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Demande de PAVIDENSA-Check 
Demande technique, Evaluation succincte, Expertise, Contrôle de la pose 
 
PAVIDENSA met des spécialistes compétents à la disposition de la maîtrise d’ouvrage ou de la direction des 
travaux. Des experts confirmés évaluent les travaux incriminés par référence au descriptif des prestations, aux 
normes SIA correspondantes et au chapitre concerné du catalogue des articles normalisés (CAN) du crb. 
 
Demande technique 
Les demandes techniques doivent toujours être soumises par écrit et l'expert y répondra par téléphone ou par 
écrit. La consultation dure au maximum 15 minutes. Pour une demande technique, les points 0, 1, 5 (domaine 
spécialisé) et 12 doivent être remplis. 
 
Evaluation succincte 
L’expert désigné évalue les travaux effectués sur place (sans analyses ou mesurages approfondis des maté-
riaux). L’évaluation succincte sert de base de décision pour la suite à donner en cas de conflit (coût, demande 
d’expertise, voies de droit, etc.). Sur demande, l'expert peut également essayer de faire la médiation entre les 
parties concernées lors de l'inspection.  
 
Expertise 
Analyse et évaluation d’un vice par l’expert désigné en considération des prestations convenues dans le con-
trat d’ouvrage, des normes et des règles de l’art de la construction, y compris les analyses de matériaux et les 
mesurages requis. Si nécessaire, l’expertise peut également être soumise au tribunal. 
 
Contrôle de la pose 
Le contrôle de la pose s’effectue par sondage sur le chantier et indique comment l’expert indépendant apprécie 
si les travaux ont été effectués selon les « règles de l’art de la construction » et conformément au contrat d’ou-
vrage et au descriptif des travaux, et si les instructions ont été respectées. Ce contrôle dure quatre heures 
maximum sur place. 
Pour les contrôles de confirmation, ce formulaire doit être rempli au moins dix jours avant la date prévue et en-
voyé au secrétariat de PAVIDENSA. 
 
Conditions 
La demande d’évaluation succincte ou d’expertise soit être envoyée en temps utile au secrétariat de 
PAVIDENSA (adresse ci-dessous). 
Les experts de PAVIDENSA sont tenus au secret professionnel. La relation contractuelle existe exclusivement 
entre le donneur d'ordre et l'expert. La correspondance et la facturation sont donc assurées par le donneur 
d’ordre ou par son représentant. Les résultats et les constatations du contrôle sont transmis exclusivement au 
donneur d’ordre ou à son représentant. Les experts de PAVIDENSA ne communiquent aucune information à 
des tiers sur des mandats de contrôle ou sur leurs résultats. 
 
 
Coûts 
Demande technique:  gratuite (jusqu'à un temps de consultation maximum de 15 minutes). 
 Si une étude de dossier ou des informations plus approfondies sont nécessaires, 

elles seront facturées au taux horaire de l'expert.  
 
Evaluation succincte: CHF 700.- (à l’exclusion des frais de déplacement, du temps pour un rapport écrit, 

des analyses de laboratoire éventuelles, des expertises, etc.). 
 
Expertise: selon devis 
 
Contrôle de la pose: selon devis 
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0. Type du PAVIDENSA-Check souhaité / Choix de l’expert (cocher ce qui convient)

 demande technique  évaluation succincte

 expertise  contrôle de la pose

Expert souhaité: 1ère priorité: ____________________________ 2e priorité: ____________________________ 

1. Donneur d’ordre du PAVIDENSA-Check

Nom, prénom: _________________________________ Rue: _____________________________ 

Entreprise: _________________________________ NPA / lieu: _____________________________ 

Profession, branche: _________________________________ Téléphone _____________________________ 

Chargé du dossier: _________________________________ Mail: _____________________________ 

2. Maître d’ouvrage / acheteur

Nom, prénom: ________________________________ Rue: _____________________________ 

Entreprise: ________________________________ NPA / lieu: _____________________________ 

Chargé du dossier: ________________________________ Téléphone: _____________________________ 

Mail: _____________________________ 

3. Architecte

Nom, prénom: ________________________________ Rue: _____________________________ 

Entreprise: ________________________________ NPA / lieu: _____________________________ 

Chargé du dossier: ________________________________ Téléphone: _____________________________ 

Mail: _____________________________ 

4. Entrepreneur

Nom, prénom: ________________________________ Rue: _____________________________ 

Entreprise: ________________________________ NPA / lieu: _____________________________ 

Profession, branche: ________________________________ Téléphone _____________________________ 

Chargé du dossier: ________________________________ Mail: _____________________________ 

5. Ouvrage à contrôler

_____________________________________________________________________________________________

Rue: ________________________________ NPA / lieu: _____________________________ 

Personne à contacter: ________________________________ Téléphone: _____________________________ 

Etage: ________________________________ Mail: _____________________________ 

Si les experts sélectionnés ne sont pas disponibles, la mission est transmise à l'ensemble du pool d'experts.
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Descriptif des travaux: (revêtements décoratifs ou industriels) 

_____________________________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________________________ 

 Immeuble neuf  Transformation  Rénovation  Zone de vie

 Immeuble public  Industrie  Bureau  ______________________

Domaine spécialisé 
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Mettre une croix svp (x) 

6. Expertises déjà existantes ou commandées

Expert: __________________________________________________________________________________

Commandée le: ____________________________________ Remise le: _______________________________

7. Calendrier du mandat

Début des travaux le: ______________________ Achèvement des travaux le: _________________________

8. Travaux exécutés

Travail 1: ____________________________________________ Date de réception: ________________ 

Travail 2: ____________________________________________ Date de réception: ________________ 

Travail 3: ____________________________________________ Date de réception: ________________ 

9. Garantie

Selon CO: ______________________________________ Selon SIA: ______________________________ 
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10. Réclamation / Vices / Questions 

Brève description de la réclamation (y compris questions déjà formulées juridiquement, etc.) 

_____________________________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________________________ 

 

11. Existe-t-il à votre avis une relation avec d’autres travaux ou d’autres parties de construction? 

_____________________________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________________________ 

 
12. Remarques / Pièces jointes / Description de la demande 

(descriptif des travaux, contrat, expertises déjà réalisées, etc.) 

_____________________________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________________________ 

_____________________________________________________________________________________________ 

_____________________________________________________________________________________________ 

_____________________________________________________________________________________________ 

_____________________________________________________________________________________________ 

_____________________________________________________________________________________________ 

_____________________________________________________________________________________________ 

_____________________________________________________________________________________________ 

Nous demandons un PAVIDENSA-Check et avons pris connaissance des conditions et des coûts énoncées page 1. 
 

Lieu et date ____________________________________________________________________________ 

 

Cachet/Signature ____________________________________________________________________________ 

 
 
 

Merci de remplir ce formulaire le plus complètement possible et de le retourner au secrétariat: 
 

PAVIDENSA  Etanchéités Revêtements Suisse 
Case postale   -   3001 Berne 

info@pavidensa.ch 
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